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BEST

“Business analysis” of de analyse van bedrijfseisenin de IQBBA Version 3.0-
certificeringomvat alle taken, kennis, hulpmiddelen en technieken die nodig zijn
om bedrijfsbehoeften te identificeren en te formaliseren, en om innovatieve I T-
oplossingen te kunnen bepalen.

@ Pedagogische doelstellingen

Aan het einde van de training is de deelnemer in staat om:

Dediscipline “Business Analysis” begrijpen

De bedrijfsprocessen en belanghebbenden van een organisatie
identificeren

Een bedrijfseis modelleren op basis van een geuite behoefte

Een raamwerk inzake bedrijfseisen bepalen en valideren

De hulpmiddelen, technieken en methoden voor de bedrijfsanalist
kennen

Het officiéle IQBBA Version 3.0-certificeringsexamen afleggen

Doelgroep

Professionals in bedrijfsprocesanalyse, oplossingsmodellering: opdrachtgevers,
assistenten van opdrachtgevers, Product Owners, productontwerpers,
architecten, bedrijfsanalisten.

Voorafgaande vereisten

Het IQBBA-programma op Foundation-niveau is begrijpelijk en verwerkbaar
voor mensen met nul tot zes maanden (of meer) ervaring in bedrijfsanalyse.
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DEELNEMERS

Professionalsin
bedrijfsprocesanalyse,
oplossingsmodellering:
opdrachtgevers, assistenten van
opdrachtgevers, Product Owners,
productontwerpers, architecten,

bedrijfsanalisten.

VOORAFGAANDE VEREISTEN

Het IQBBA-programma op
Foundation-niveau is begrijpelijk en
verwerkbaar voor mensen met nul tot
zes maanden (of meer) ervaringin

bedrijfsanalyse.

VAARDIGHEDEN VAN DE
CURSUSLEIDER

De deskundigen die de cursus leiden
zijn specialisten op het betreffende
vakgebied. Zij werden geselecteerd
door onze pedagogische teams zowel
om hun vakkennis als hun
pedagogische vaardigheden voor elke
cursus die zij geven. Zij hebben
minstens vijf tot tien jaar ervaringin
hun vakgebied en oefenen of
oefenden verantwoordelijke

bedrijfsfuncties uit.

BEOORDELINGSMODALITEITEN

De cursusleider beoordeelt de
pedagogische vooruitgang van de
deelnemer gedurende de gehele
cursus aan de hand van
meerkeuzevragen, praktijksituaties,
praktische opdrachten, ...

De deelnemer legt ook van tevoren en
naderhand een test af ter bevestiging

van de verworven kennis.
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Certificatie

Het examen wordt afgenomen in de vorm van een meerkeuzetoets met 40 vragen
en een duur van 90 minuten (beschikbaar in het Engels of Frans). Om te slagen is
minimaal 65% correcte antwoorden vereist. Het examen staat onder toezicht
van een GASQ-examinator. Het certificeringsexamen vindt plaats aan het einde
van de opleidingssessie: bij klassikale trainingen wordt het examen afgenomen
op papier of op een digitale tablet, bij online klassikale trainingen wordt het
examen op afstand afgenomen.

Overgang naar certificaties op afstand

Raadpleeg de officiéle documentatie van de certificerende instantie om de
voorafgaande vereisten voor het afleggen van het online certificatie-examen te
raadplegen.

Praktische modaliteiten
Oefening

Examenvragen op Foundation-niveau over de verschillende niveaus van de
IQBBA 3.0-syllabus (K1, K2 en K3)

Opleidingsprogramma

@ Grondbeginselen van bedrijfsanalyse

Waarom is bedrijfsanalyse noodzakelijk? Definitie en basisconcepten.
Rol en verantwoordelijkheden van de bedrijfsanalist.

Voorstelling van IQBBA en van de kennisniveaus van de syllabus.
Activiteiten van de bedrijfsanalyse (BA, Business Analyst).
Noodzakelijke vaardigheden.

Oefening
Herhalingsvragen over de grondbeginselen.

@ Bepaling van de bedrijfsstrategie

Interne analyse.

Externe analyse (innovatie, optimalisatie).
Identificatie van de belanghebbenden.
Voorstel en analyse van oplossingen.
Start van het project.

Oefening
De belanghebbenden identificeren. Interne en externe analyses.
Herhalingsvragen.

@ Beheer van het bedrijfsanalyseproces

Benaderingen van bedrijfsanalyse.

Communicatie.

Resultaten van bedrijfsanalyse.

Hulpmiddelen en technieken ter ondersteuning van het
bedrijfsanalyseproces.

Voorbeeld
Analyseproces. Herhalingsvragen.
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PEDAGOGISCHE EN TECHNISCHE
MIDDELEN

o De gebruikte pedagogische
middelen en cursusmethoden zijn
voornamelijk: audiovisuele
hulpmiddelen, documentatie en
cursusmateriaal, praktische
oefeningen en correcties van de
oefeningen voor praktijkstages,
casestudies of reéle voorbeelden
voor de seminars.

o Na afloop van de stages of seminars
verstrekt ORSYS de deelnemers een
evaluatievragenlijst over de cursus
die vervolgens door onze
pedagogische teams wordt
geanalyseerd.

o Na afloop van de cursus wordt een
presentielijst per halve dag verstrekt,
evenals een verklaring van de
afronding van de cursus indien de
stagiair alle sessies heeft bijgewoond.

TOEGANGSMODALITEITEN EN
TERMIJNEN

De inschrijving dient 24 uur voor
aanvang van de cursus

plaatsgevonden te hebben.

TOEGANKELIJKHEID VOOR
MINDERVALIDEN

Is voor u speciale toegankelijkheid
vereist? Neem contact op met mevr.
FOSSE, contactpersoon voor
mindervaliden, via het adres psh-
accueil @ORSYS.fr om uw verzoek en
de haalbaarheid daarvan zo goed

mogelijk te bestuderen.
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@ Ontwikkeling van eisen inzake bedrijfsanalyse

Concept van onttrekking/opheldering van bedrijfseisen.
Specificatie.

Verificatie en validatie.

Analyse en modellering van eisen.

Oefening
Een raamwerk inzake de onttrekking van eisen creéren Overzicht van een
raamwerk inzake eisen. Analyse van geuite behoeften. Herhalingsvragen.

@ Evaluatie en optimalisatie van de oplossing

Evaluatie van de oplossing. Valideren ten aanzien van de
bedrijfsbehoeften.

Optimalisatie. Methodologieén ter ondersteuning van procesverbetering.
Oefening

Herhalingsvragen.

Voorbereiding op het examen en het examen afleggen

Proefexamen om de opleiding volledig te herhalen.

Het officiéle IQBBA Foundation Version 3.0-examen afleggen.

Oefening
Herhalingsvragen.

@ Voorbereiding op het examen en het examen afleggen

Proefexamen om de opleiding volledig te herhalen.
Het officiéle IQBBA Foundation Version 3.0-examen afleggen.

Oefening

@ Configuratiemanagement

Beheer van de perimeter van de oplossing.
Kwaliteitsgarantie.
Hulpmiddelen en technieken. Scores.

Data en plaats

KLAS OP AFSTAND PARIS LA DEFENSE

2026: 27 apr., 27 mei, 27 mei, 2 juni, 29 juni, 2026: 27 apr., 27 mei, 29 juni, 31 aug., 28 okt.,
3laug., 31aug, 15sep., 28 okt., 18 nov., 18 nov., 18 nov., 9dec.

18 nov., 1dec., 9dec.

LILLE

2026:29juni, 18 nov.
BRUXELLES LUXEMBOURG
2026: 18 nov., 18 nov. 2026: 18 nov.
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