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In deze geavanceerde trainingleer je hoe je processen automatiseert,
geavanceerde dashboards maakt en complexe JQL-query's gebruikt. Je leert ook
hoe je kunt integreren met Confluence voor nog efficiénter projectbeheer.

@fj Pedagogische doelstellingen

Aan het einde van de trainingis de deelnemer in staat om:

@ Deverschillende stadiainde levenscyclus van een ticket in Jira
identificeren enillustreren hoe ze worden gebruikt aan de hand van
concrete voorbeelden van het aanmaken en beheren van tickets.

@ Geavanceerde zoekopdrachten analyseren en optimaliseren met

JiraQuery Language (JQL)

Automatiseringen evalueren en configureren om de efficiéntie te

verbeteren

@ Geintegreerde dashboards maken en gebruiken met Confluence

Doelgroep

Producteigenaren, Scrum masters, ontwikkelaars, testers. Elk lid van een agile
projectteam (Scrum, Kanban, enz.).

Voorafgaande vereisten
Basisgebruik van Jira of JIE-training.

Praktische modaliteiten

Praktischwerk
MCQ's, casestudies, praktisch werk...

Opleidingsprogramma

DEELNEMERS

Producteigenaren, Scrum masters,
ontwikkelaars, testers. Elk lid van een
agile projectteam (Scrum, Kanban,

enz.).

VOORAFGAANDE VEREISTEN

Basisgebruik van Jira of JIE-training.

VAARDIGHEDEN VAN DE
CURSUSLEIDER

De deskundigen die de cursus leiden
zijn specialisten op het betreffende
vakgebied. Zij werden geselecteerd
door onze pedagogische teams zowel
om hun vakkennis als hun
pedagogische vaardigheden voor elke
cursus die zij geven. Zij hebben
minstens vijf tot tien jaar ervaring in
hun vakgebied en oefenen of
oefenden verantwoordelijke

bedrijfsfuncties uit.

BEOORDELINGSMODALITEITEN

De cursusleider beoordeelt de
pedagogische vooruitgang van de
deelnemer gedurende de gehele
cursus aan de hand van
meerkeuzevragen, praktijksituaties,
praktische opdrachten, ...

De deelnemer legt ook van tevoren en
naderhand een test af ter bevestiging

van de verworven kennis.
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@ Begrip van ticket- enlevenscyclusconcepten

Filters maken en gebruiken.
Inleiding tot het concept van JQL.
Gebruikers beherenin Jira.

Het gebruik van Jira optimaliseren.

Begeleid praktisch werk

@ De weergave van belangrijke informatie in tickets aanpassen

Deweergave structurerenin tabellen.

Verstandig gebruik van labels, componenten en versies.

Stel filters indie zijn aangepast aan gebruikersprofielen.
Geavanceerd gebruik van JQL voor gerichte zoekopdrachten.
De weergegeven informatie aanpassen.

Automatisering en activiteitenbewaking.

Begeleid praktisch werk

@ Overzicht van automatisering met Jira

Aanmaken van automatiseringsregels.

Acties configureren in automatiseringsregels.
Automatiseringsregels verfijnen.

Dashboards instellen.

Praktisch advies over het gebruik van dashboards.
Integratie met Confluence benutten.

Begeleid praktisch werk

@ Inleiding en navigatie in Confluence

Koppeling tussen Jira en Confluence.

Aanmaken van verbeterde Jira-dashboards met Confluence.

Maak snel grote hoeveelheden Jira-tickets met behulp van Confluence.
Profiteer van verrijkte opmaakin Jira tickets met Confluence.

De best practices om toe te passen/te vermijden voor meer efficiéntie met
Jira.

Praktisch werk

Data en plaats

KLAS OP AFSTAND PARIS LA DEFENSE
2026: 26 mei, 12 okt., 25 nov. 2026: 19 mei, 5 okt., 18 nov.

PEDAGOGISCHE EN TECHNISCHE
MIDDELEN

e De gebruikte pedagogische
middelen en cursusmethoden zijn
voornamelijk: audiovisuele
hulpmiddelen, documentatie en
cursusmateriaal, praktische
oefeningen en correcties van de
oefeningen voor praktijkstages,
casestudies of reéle voorbeelden
voor de seminars.

e Na afloop van de stages of seminars
verstrekt ORSYS de deelnemers een
evaluatievragenlijst over de cursus
die vervolgens door onze
pedagogische teams wordt
geanalyseerd.

e Na afloop van de cursus wordt een
presentielijst per halve dag verstrekt,
evenals een verklaring van de
afronding van de cursus indien de
stagiair alle sessies heeft bijgewoond.

TOEGANGSMODALITEITEN EN
TERMIJNEN

De inschrijving dient 24 uur voor
aanvang van de cursus

plaatsgevonden te hebben.

TOEGANKELIJKHEID VOOR
MINDERVALIDEN

Is voor u speciale toegankelijkheid
vereist? Neem contact op met mevr.
FOSSE, contactpersoon voor
mindervaliden, via het adres psh-
accueil@ORSYS.fr om uw verzoek en
de haalbaarheid daarvan zo goed

mogelijk te bestuderen.
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