Opleiding : Operationeel
beheer van Al - het in kaart
brengen van rollen,
toepassingen, risico’s en
controles

Ontwerp enimplementeer een Al-governance-raamwerk dat aan
de voorschriften voldoet, beheersbaar en operationeel is

Praktijkcursus - 3d - 21u00 - Ref. ODN
Prijs: 2220 € V.B.

NEW

De opkomst van generatieve en voorspellende Al en Al-agenten verandert de
werkwijzen van organisaties en brengt tegelijkertijd nieuwe uitdagingen met
zich mee op het gebied van risicobeheersing, naleving en aansprakelijkheid.
Gezien de toenemende eisen van de Europese Al-wet moeten de afdelingen voor
bedrijfsactiviteiten, IT, risico’s en compliance een passend governancekader
opzetten dat het gebruik van Al reguleert en tegelijkertijd innovatie bevordert.
Deze opleiding biedt een complete en direct toepasbare methodologie voor het
opzetten van een operationeel Al-governancekader.

@fj Pedagogische doelstellingen

Aan het einde van de trainingis de deelnemer in staat om:

@ Deuitdagingen, risico’s en wettelijke vereisten in kaart brengen die
van toepassing zijn op generatieve, voorspellende en
agentgebaseerde Al-systemen

@ Een Al-bestuursstructuur opzetten door derollen,
verantwoordelijkheden, commissies en passende
besluitvormingsprocessen vast te stellen

@ Debelangrijkste kaders voor Al-governance opstellen: register van
Al-systemen, gebruiksbeleid, validatieprocessen, risicoclassificatie
en controles

@ Eensysteeminvoeren voor risicobeheer, toezicht,
controleerbaarheid en het beheer van Al-incidenten

@ Eenimplementatieplan en stuurindicatoren opstellen die een
voortdurende verbetering van het Al-beheer mogelijk maken
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DEELNEMERS

Directeuren en leidinggevenden op
het gebied van digitale transformatie,
innovatiemanagers, Al-managers, IT-
directeuren, managers op het gebied
van gegevensbeheer, CISO’s, DPO's,
compliance-managers,
risicomanagers, juristen, interne
auditors, bedrijfsmanagers en
projectleiders die betrokken zijn bij

Al-initiatieven.

VOORAFGAANDE VEREISTEN
Kennis hebben van de basisbegrippen
van kunstmatige intelligentie en de
belangrijkste toepassingen ervan in

het bedrijfsleven.

VAARDIGHEDEN VAN DE
CURSUSLEIDER

De deskundigen die de cursus leiden
zijn specialisten op het betreffende
vakgebied. Zij werden geselecteerd
door onze pedagogische teams zowel
om hun vakkennis als hun
pedagogische vaardigheden voor elke
cursus die zij geven. Zij hebben
minstens vijf tot tien jaar ervaringin
hun vakgebied en oefenen of
oefenden verantwoordelijke

bedrijfsfuncties uit.

BEOORDELINGSMODALITEITEN

De cursusleider beoordeelt de
pedagogische vooruitgang van de
deelnemer gedurende de gehele
cursus aan de hand van
meerkeuzevragen, praktijksituaties,
praktische opdrachten, ...

De deelnemer legt ook van tevoren en
naderhand een test af ter bevestiging

van de verworven kennis.
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Doelgroep

Directeuren en leidinggevenden op het gebied van digitale transformatie,
innovatiemanagers, Al-managers, I T-directeuren, managers op het gebied van

gegevensbeheer, CISO’s, DPQO’s, compliance-managers, risicomanagers, juristen,

interne auditors, bedrijfsmanagers en projectleiders die betrokken zijn bij Al-
initiatieven.

Voorafgaande vereisten

Kennis hebben van de basisbegrippen van kunstmatige intelligentie en de
belangrijkste toepassingen ervanin het bedrijfsleven.

Praktische modaliteiten

Interactieve presentaties, geillustreerd met praktijkervaringen en concrete
voorbeelden. Een rode draad die de gehele levenscyclus van een Al-
governancestructuur bestrijkt. Individuele opdrachten, oefeningen in duo’s en
gezamenlijke workshops in subgroepen. Herbruikbare sjablonen die aan de
deelnemers worden verstrekt: Al-register, RACI-matrix, Al-gebruiksbeleid,
risicoclassificatietabel, leveranciersbeoordelingsformulier, procedure voor
incidentbeheer, governance-dashboard en stappenplan.

Opleidingsprogramma

@ Inzicht krijgen in de uitdagingen en het bestuurskader van Al

e Despecifieke kenmerken van generatieve Al, voorspellende Al en
agentieve Al in kaart brengen, evenals de gevolgen daarvan voor het
bestuur

e Destrategische, organisatorische, technische en regelgevingsaspecten
analyseren die verband houden met het gebruik van Al binnen bedrijven.

e Eenonderscheid maken tussen Al-governance en datagovernance,
cyberbeveiliging, naleving, risicobeheer en projectgovernance

e Derisico’s van Al-systemen beoordelen: vooringenomenheid,
informatielekken, afhankelijkheid van leveranciers, gebrek aan
traceerbaarheid en modelafwijkingen, enz.

e Debelangrijkste vereisten van de toepasselijke normen en regelgevingin
kaart brengen, met name de Al Act, de AVG en de kaders voor risicobeheer

Praktisch werk

Collectieve casestudie aan de hand van een bedrijf dat gebruikmaakt van
verschillende generatieve en voorspellende Al-systemen. In subgroepen
brengen de deelnemers het gebruikin kaart, identificeren ze de
belanghebbenden, beoordelen ze de bijbehorende risico’s en bepalen ze de

uitdagingen op het gebied van governance. Presentatie en samenvattingin de

plenaire sessie.
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PEDAGOGISCHE EN TECHNISCHE
MIDDELEN

o De gebruikte pedagogische
middelen en cursusmethoden zijn
voornamelijk: audiovisuele
hulpmiddelen, documentatie en
cursusmateriaal, praktische
oefeningen en correcties van de
oefeningen voor praktijkstages,
casestudies of reéle voorbeelden
voor de seminars.

o Na afloop van de stages of seminars
verstrekt ORSYS de deelnemers een
evaluatievragenlijst over de cursus
die vervolgens door onze
pedagogische teams wordt
geanalyseerd.

o Na afloop van de cursus wordt een
presentielijst per halve dag verstrekt,
evenals een verklaring van de
afronding van de cursus indien de
stagiair alle sessies heeft bijgewoond.

TOEGANGSMODALITEITEN EN
TERMIJNEN

De inschrijving dient 24 uur voor
aanvang van de cursus

plaatsgevonden te hebben.

TOEGANKELIJKHEID VOOR
MINDERVALIDEN

Is voor u speciale toegankelijkheid
vereist? Neem contact op met mevr.
FOSSE, contactpersoon voor
mindervaliden, via het adres psh-
accueil @ORSYS.fr om uw verzoek en
de haalbaarheid daarvan zo goed

mogelijk te bestuderen.
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@ De rollen, verantwoordelijkheden en bestuursorganen op het gebied van

Al vaststellen

e Debelangrijkste spelers op het gebied van Al-governance in kaart brengen:
uitvoerende sponsor, ClIO, CISO, DPO, leveranciers, enz.

e Een RACI-matrix opstellendieis afgestemd op de levenscyclus van Al-
systemen

e Deverantwoordelijkheden vaststellen op het gebied van validatie,
toezicht, controle en risicobeheer

e Debestuursorganen structureren: Al-commissie, risicocommissie,
arbitragecommissie en periodieke evaluaties

e Eenescalatieprocedure vastleggen waarin derollen op het gebied van
goedkeuring, blokkering, beoordeling, bemiddeling en
eindverantwoordelijkheid worden gespecificeerd

Praktischwerk

Workshop voor het ontwerpen van een streefmodel voor governance. In
groepen stellen de deelnemers een volledige RACI-matrix op, definiéren ze de
rollen en verantwoordelijkheden van de verschillende belanghebbenden en
werken ze de werking van een Al-governancecomité uit. Wederzijdse
presentatie en kritische analyse van de voorgestelde modellen.

@ Het opstellen van beleid, processen en controles met betrekking tot het
gebruik van Al

e Een beleid voor verantwoord gebruik van Al opstellen dat rekening houdt
met zakelijke, wettelijke en ethische vereisten

e Eenspecifiek beleid opstellen voor het gebruik van generatieve Al:
verboden gegevens, toegestane toepassingen, menselijke validatie, enz.

e Eenregister van Al-systemen opstellen waarin gebruiksscenario’s,
doeleinden, eigenaren, gebruikte gegevens, leveranciers enz. zijn
opgenomen.

e Eenproces vaststellen voor de validatie en goedkeuring van Al-
toepassingen

e Een beheerssysteem voor Shadow Al opzetten: opsporing, melding,
bewustmaking, begeleiding en herstelmaatregelen

Praktischwerk

Rooddraadcase. De deelnemers werken stap voor stap aan een volledig Al-
register, stellen een beleid op voor het gebruik van generatieve Al en zetten
een validatieproces voor Al-projecten op. Er wordt in duo’s gewerkt, gevolgd
door een gezamenlijke afstemming om zo een model te verkrijgen dat direct
binnen het bedrijf kan worden toegepast.
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@ Risicobeheer, controles en naleving op het gebied van Al implementeren

Het in kaart brengen vanrisico’s gedurende de gehele levenscyclus van Al-
systemen: afbakening, ontwerp, testen, validatie, enz.

Al-systemen indelen op basis van hun kriticiteit en risiconiveau
Preventieve, detectieve en corrigerende controles vaststellen die zijn
afgestemd op de verschillende toepassingen

Mechanismen voor menselijk toezicht, traceerbaarheid en
controleerbaarheid invoeren

De nodige nalevings- en bewijsstukken voorbereiden voor audits en
wettelijk voorgeschreven controles

Praktischwerk

Praktijksituatie. Aan de hand van het leidende casus stellen de deelnemers
eenrisicoclassificatieschema op, definiéren ze de toepasselijke controles
(menselijke validatie, gegevenscontrole, bias-tests, logboekregistratie,
toegangscontrole, leveranciersaudit) en stellen ze een Al-risicokaart op.
Collectieve nabespreking en vergelijking van de gekozen aanpakken.

@ Toezicht houden op Al-leveranciers enincidenten beheren

Derisico’s in verband met leveranciers en externe Al-oplossingen
beoordelen

Een beoordelingsschema voor leveranciers opstellen waarin veiligheid,
vertrouwelijkheid, gegevensopslaglocatie enz. zijn opgenomen.

De voorwaarden vaststellen voor de monitoring en periodieke evaluatie
van Al-leveranciers

Een procedure voor het beheer van Al-incidenten opzetten

De afhandeling van incidenten in verband met kritieke fouten, datalekken,
afwijkingen in modellen, enz. organiseren.

Praktischwerk

Casestudie in groepen. De deelnemers beoordelen verschillende Al-
leveranciers aan de hand van een gestructureerd beoordelingsschemaen
stellen vervolgens een procedure voor incidentbeheer op, met daarin
mechanismen voor detectie, escalatie, onderzoek, oplossing en
terugkoppeling.
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@ Een stappenplan voor Al-governance opstellen en zorgen voor

voortdurende verbetering daarvan

e Het maturiteitsniveau van de organisatie op het gebied van Al-governance
beoordelen

e Eenstapsgewijs traject uitstippelen: inventarisatie van het gebruik,
opzetten van het Al-register, vastleggen van derollen, enz.

e Eendashboard voor Al-governance opzetten

e Destuurindicatoren vaststellen: geinventariseerde gebruiksscenario’s,
validatiepercentages, Al-incidenten, naleving van
documentatievoorschriften, enz.

e De periodieke evaluaties en het proces van voortdurende verbetering van
het systeem organiseren

Praktischwerk

Samenvattingsworkshop. Elke deelnemer stelt een stappenplan voor Al-
governance op dat toepasbaar is op zijn of haar organisatie. Aan de hand van
derodedraad-casus legt hij of zij de prioriteiten, de te leveren resultaten, de
verantwoordelijkheden, de monitoringindicatoren en de mijlpalen voor de
implementatie vast. Afsluitende presentatie en uitwisseling van goede
praktijken tussen de deelnemers.

Dit programma is een origineel concept, ontwikkeld door de pedagogische
teams van ORSYS Formation. Elke reproductie, weergave, aanpassing of
exploitatie, geheel of gedeeltelijk, zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van ORSYS, is ten strengste verboden. ORSYS behoudt zich
het recht voor om alle nodige maatregelen te nemen ter bescherming van
haar intellectuele-eigendomsrechten.

Data en plaats
KLAS OP AFSTAND PARIS LA DEFENSE
2026:7 dec. 2026: 7 dec.

2027 :15maa., 28 juni, 4 okt., 13 dec. 2027 :8maa., 21 juni, 27 sep., 6 dec.
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