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BEST

Leréledu Yellow Belt est de participer a un projet d'amélioration avec des
résultats visibles en termes de qualité et de satisfaction client. Cette formation
vous rendra opérationnel au sein d'une équipe projet utilisant |la méthode Lean
Six Sigma®.

@ Obijectifs pédagogiques
Alissue de laformation, le participant seraen mesure de:

@ Participer aun projet Lean Six Sigma®
@ Comprendre les outils du Lean management
@ Suivrelaméthodologie DMAIC

@ Sepréparer al'examen de certification "Lean Six Sigma® Yellow
Belt"

Public concerné

Professionnels qui souhaitent se familiariser avec la méthodologie Lean Six
Sigma® et apporter leur soutien aux projets d'amélioration comme membre
d'uneéquipe.

Prérequis
Aucune connaissance particuliére.

Certification

Al'issue de ce cours, les participants sont préparés a passer I'examen en vue de la
certification "IASSC Certified Lean Six Sigma® Yellow Belt". L'examen est passé
en ligne, en différé, sous la surveillance de PeopleCert (QCM de 60 questions
d'unedurée de 120 min). Le voucher permettant de passer I'examen de
certification est inclus dans le prix de vente.

Passage des certifications adistance

Consultez la documentation officielle du certificateur pour découvrir les
prérequis relatifs au passage de I'examen de certification en ligne.

PARTICIPANTS

Professionnels qui souhaitent se
familiariser avec la méthodologie
Lean Six Sigma® et apporter leur
soutien aux projets d'amélioration

comme membre d'une équipe.

PREREQUIS

Aucune connaissance particuliéere.

COMPETENCES DU FORMATEUR
Les experts qui animent la formation
sont des spécialistes des matieres
abordées. lls ont été validés par nos
équipes pédagogiques tant sur le plan
des connaissances métiers que sur
celui de la pédagogie, et ce pour
chaque cours qu'ils enseignent. lls ont
au minimum cing a dix années
d’expérience dans leur domaine et
occupent ou ont occupé des postes a

responsabilité en entreprise.

MODALITES D’EVALUATION

Le formateur évalue la progression
pédagogique du participant tout au
long de la formation au moyen de
QCM, mises en situation, travaux
pratiques...

Le participant compléte également un
test de positionnement en amont et
en aval pour valider les compétences

acquises.
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IASSC LEAN SIX SIGMA® est une marque déposée du groupe PeopleCert.

Utilisée sous licence de PeopleCert. Tous droits réservés.

Modalités d'évaluation
Le formateur évalue |la progression pédagogique du participant tout au longdela
formation au moyen de QCM, mises en situation, travaux pratiques...

Le participant compléte également un test de positionnement en amont et en aval
pour valider les compétences acquises.

Programme de la formation

@ Concepts fondamentaux de Lean Six Sigma®

e Historique de Lean Six Sigma®. Complémentarité entre Lean et Six
Sigma®.

Qu'est-ce qu'un processus ? Qu'est-ce que lamesure Six Sigma®?

La méthode DMAIC (Définir, Mesurer, Analyser, Innover, Controler).
Qu'est-ce que laqualité ? Le colit du non qualité (COPQ).

Le Lean Management et la chasse aux gaspillages : Muda, Muri, Mura, Lead
Time.

Echanges
Echange sur les processus d'entreprise : efficacité versus efficience.

@ Définir un projet Lean Six Sigma®

Introduction ala phase Définir du DMAIC.

Définir le business case d'un projet.

Différences entre probléme et cause.

Les objectifs d'un projet selon différents axes : VOP, VOC et VOB.
L'organisation projet, les différents roles, le réle spécifique du Yellow Belt.

Exercice
Identifier correctement un probléme pour définir le business case d'un projet
d'amélioration.

@ Lamesure d'un processus

Introduction ala phase Mesure du DMAIC

Définir le processus par la méthode SIPOC (Supplier Input Process Output
Customer).

Représentation cartographique d'un processus.

L'essentiel de lastatistique descriptive et des représentations graphiques.
Analyse du Systéme de mesure (MSA). Les causes de variation.

Le calcul de la"capabilité" d'un processus. DPU, DPMO.

Exercice

Calcul dela"capabilité" d'un processus.

MOYENS PEDAGOGIQUES ET
TECHNIQUES

e Les moyens pédagogiques et les
méthodes d’enseignement utilisés
sont principalement : aides
audiovisuelles, documentation et
support de cours, exercices pratiques
d’application et corrigés des
exercices pour les formations
pratiques, études de cas ou
présentation de cas réels pour les
séminaires de formation.

e A l'issue de chaque formation ou
séminaire, ORSYS fournit aux
participants un questionnaire
d’évaluation du cours qui est ensuite
analysé par nos équipes
pédagogiques.

e Une feuille d’émargement par demi-
journée de présence est fournie en fin
de formation ainsi qu’une attestation
de fin de formation si le participant a
bien assisté a la totalité de la session.

MODALITES ET DELAIS D’ACCES
L'inscription doit étre finalisée 24

heures avant le début de la formation.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Pour toute question ou besoin relatif
al’accessibilité, vous pouvezjoindre
notre équipe PSH par e-mail a

I’adresse psh-accueil@orsys.fr.




@ Piloter les processus et I'amélioration continue

Introduction ala phase Control (piloter) du DMAIC.

La recherche des causes racines : diagramme d'lIshikawa, matrice X-Y...

Différences entre corrélation et causalité.

L'utilisation de laméthode AMDEC (Analyse des Modes de Défaillances, de

leurs Effets et de leur Criticité) dans la phase "Control".

e | 'utilisation des outils du Lean pour I'amélioration continue : chaine de
valeur, 5S...

o Piloter par les cartes de controle.

e Mesuredel'amélioration: gains directs et indirects, rendements, ROI.

Exercice
Utilisation de lamatrice X-Y pour la recherche des causes racines.

@ Préparation alacertification

e Rappels et instructions de I'examinateur.
e Conseils et préparation pour les questions d'examen.

Solutions de financement

Plusieurs solutions existent pour financer votre formation et dépendent de votre
situation professionnelle.

Découvrez-les sur notre page Comment financer sa formation ou contactez votre
conseiller formation.

Horaires
Les cours ont lieude 9h a 12h30 et de 14h a 17h30.

Les participants sont accueillis a partir de 8h45. Les pauses et déjeuners sont
offerts.

Pour les formations de 4 ou 5 jours, quelle que soit lamodalité, les sessions se
terminent a 16h le dernier jour.

Dates et lieux

CLASSE A DISTANCE PARIS LA DEFENSE

2026: 31 mars, 19 mai, 16 juin, 16juin, 8 sep., 2026: 31 mars, 19 mai, 16juin, 8 sep., 6 oct.,
8sep., 6oct., 24 nov., 24 nov., 15 déc. 24 nov., 15déc.

LYON BRUXELLES

2026: 16juin, 8 sep., 24 nov. 2026: 16juin, 6 oct.

LUXEMBOURG

2026:16juin, 6 oct.


https://www.orsys.fr/comment-financer-sa-formation/
https://www.orsys.fr/contact
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