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Cette formation est destinée aux nouveaux analystes des performances afin
qu'ils apprennent a travailler avec Workload Manager (WLM) en mode objectif,
gu'’ils découvrent les concepts de WLM et de gestion des performances dans le
systeme z/OS al'aide de WLM. Grace a cette formations, vous apprendrez a
analyser les rapports de Resource Monitoring Facility (RMF) et a implémenter
des définitions de service a I'aide de |'application WLM Interactive System
Productivity Facility (ISPF). Grace a de nombreux travaux pratiques, vous
mettrez en pratique les concepts et techniques abordés.
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PARTICIPANTS

Programmeurs systeme z/OS, aux
analystes des performances z/OS et
aux administrateurs des
performances z/OS novices en
matiére de gestion des performances

de leur systéeme z/OS.

PREREQUIS

Connaissances du fonctionnement de
MVS et z/OS, de la fonction de
Workload Manager et de I'utilisation
de TSO et ISP.

COMPETENCES DU FORMATEUR
Les experts qui animent la formation
sont des spécialistes des matieres
abordées. lls sont agréés par I'éditeur
et sont certifiés sur le cours. lls ont
aussi été validés par nos équipes
pédagogiques tant sur le plan des
connaissances métiers que sur celui
de la pédagogie, et ce pour chaque
cours qu'ils enseignent. lls ont au
minimum trois a dix années
d’expérience dans leur domaine et
occupent ou ont occupé des postes a

responsabilité en entreprise.

MODALITES D’EVALUATION
Evaluation des compétences visées en
amont de la formation.

Evaluation par le participant, a I'issue
de laformation, des compétences
acquises durant la formation.
Validation par le formateur des
acquis du participant en précisant les
outils utilisés : QCM, mises en
situation...

A lissue de chaque formation,
ITTCERT fournit aux participants un
questionnaire d’évaluation du cours
qui est ensuite analysé par nos
équipes pédagogiques. Les
participants réalisent aussi une
évaluation officielle de I'éditeur.

Une feuille d’émargement par demi-
journée de présence est fournie en fin
de formation ainsi qu’une attestation
de fin de formation si le participant a
bien assisté a la totalité de la session.
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@ Obijectifs pédagogiques
I'issue de laformation, le participant seraen mesure de :

=4

A

@ Décrireune méthodologie de performance et de réglage

@ Développer unplan systématique de performances et de réglage de

z/OS

@ Décrireles facteurs qui pourraient affecter les performances d'un

systéeme z/OS

@ Utilisezl'application WLM ISPF

@ Décrireles composants d'une définition de service

@ Définirles charges de travail, les niveaux de service et les régles de

classification

@ ldentifier les commandes z/OS qui affectent le fonctionnement de

WLM

@ ldentifier les principaux services WLM pour z/OS

@ Analyser les performances du processeur lors de I'exécutiondans un
environnement LPAR partagé

@ Utiliser et surveiller les moteurs spécialisés zIIP et ZAAP

@ Mesurer et ajuster les configurations DASD, de stockage du
processeur et de couplage de z/OS

@ Expliquer les fonctions et les installations de RMF et SMF

@ Analyser les goulots d'étranglement des performances al'aide de
RMF

@ Utiliserles frais de licence de charge de travail (WLC), la capacité
définie et savoir gérer les colts des logiciels

@ Décrireles environnements z/OS avancés qui utilisent Intelligent
Resource Director (IRD), HiperDispatch, etc.

@ Utiliser z7OSMF Workload Management (WLM)

Public concerné

Programmeurs systéme z/OS, aux analystes des performances z/OS et aux
administrateurs des performances z/OS novices en matiére de gestion des
performances de leur systéme z/OS.

Prérequis
Connaissances du fonctionnement de MVS et z/OS, de la fonction de Workload
Manager et del'utilisationde TSO et ISP.

Méthodes et moyens pédagogiques

Méthodes pédagogiques

Animation de la formation en francais. Support de cours officiel au format
numérique et en anglais. Bonne compréhension de |'anglais a I'écrit.

Modalités d'évaluation
Le formateur évalue |la progression pédagogique du participant tout au longdela
formation au moyen de QCM, mises en situation, travaux pratiques...

Le participant compléte également un test de positionnement en amont et en aval
pour valider les compétences acquises.
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MOYENS PEDAGOGIQUES ET
TECHNIQUES

Les ressources pédagogiques utilisées
sont les supports et les travaux
pratiques officiels de I'éditeur.

MODALITES ET DELAIS D’ACCES
L'inscription doit étre finalisée 24

heures avant le début de la formation.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Vous avez un besoin spécifique
d’accessibilité ? Contactez Mme
FOSSE, référente handicap, a
I’adresse suivante psh-
accueil@orsys.fr pour étudier au

mieux votre demande et sa faisabilité.
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Programme de la formation

@ Programme officiel

Méthodologie de réglage.

Utilisation de SMF et RMF pour surveiller les performances.

Impact sur les performances lors de I'exécution dans un environnement
LPAR partagé.

Gestion de base de la charge de travail du systéme.

Commandes, éléments internes et service WLM.

Performances du DASD z/OS.

Réglage du stockage du processeur.

Divers sujets liés a la performance.

@ Travaux pratiques officiels

Présentation de votre systéme z/OS.

Utilisation de RMF Monitor | et Monitor II.

Implémentation d'un environnement WLM sur z/OS.
Démarrer ISPF/PDF.

Utilisation de RMF Monitor Il pour résoudre les problémes de
performances.

z/OSMF et gestion des performances.

Dates et lieux

CLASSE A DISTANCE PARIS LA DEFENSE
2026:22juin, 5oct., 14 déc. 2026:22juin, 5oct., 14 déc.
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