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BEST

La qualité des décisions est dépendante de la qualité des informations et des
outils pour les suivre. Vous maitriserez les outils d'élaboration de tableaux de
bord évolutifs et a forte valeur ajoutée. Vous serezen mesure de procéder a une
analyse pertinente des données et ferez de ces bilans des outils stratégiques.

@’j Obijectifs pédagogiques
Al'issue de laformation, le participant seraen mesure de :

@ Analyser etinterpréter les données de I'entreprise
@ Définirdes indicateurs de pilotage pertinents

@ Construire ses tableaux de bord

@ Suivreetinterpréter les chiffres recensés

Public concerné

Tout collaborateur en charge des tableaux de bord ou du bilan social par
exemple. Gestionnaires RH et contréleurs de gestion sociale, dirigeants de PME
et DRH.

Prérequis
Aucune connaissance particuliére.

Modalités d'évaluation
Le formateur évalue la progression pédagogique du participant tout au longdela
formation au moyen de QCM, mises en situation, travaux pratiques...

Le participant compléte également un test de positionnement en amont et en
aval pour valider les compétences acquises.

Programme de la formation
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PARTICIPANTS

Tout collaborateur en charge des
tableaux de bord ou du bilan social
par exemple. Gestionnaires RH et
controleurs de gestion sociale,
dirigeants de PME et DRH.

PREREQUIS

Aucune connaissance particuliére.

COMPETENCES DU FORMATEUR
Les experts qui animent la formation
sont des spécialistes des matieres
abordées. IIs ont été validés par nos
équipes pédagogiques tant sur le plan
des connaissances métiers que sur
celui de la pédagogie, et ce pour
chaque cours gqu'ils enseignent. lls ont
au minimum cing a dix années
d’expérience dans leur domaine et
occupent ou ont occupé des postes a

responsabilité en entreprise.

MODALITES D’EVALUATION

Le formateur évalue la progression
pédagogique du participant tout au
long de la formation au moyen de
QCM, mises en situation, travaux
pratiques...

Le participant compléete également un
test de positionnement en amont et
en aval pour valider les compétences

acquises.
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@ Recenser les informations

Les informations du bilan social.

Exploiter les données existantes (bilan social, rapport unique...).

Organiser la collecte des informations.

Les indicateurs du bilan social.

Les limites du bilan social pour le pilotage social et les autres sources de

données.

e Qualifier les données. Adapter ses tableaux de bord en fonction des
objectifs, usages et types de destinataires.

e Rédiger une communication adaptée.

Exercice
Analyser et interpréter les données formation existant dans votre entreprise
(bilan social, rapport de situations comparées, systéeme d'information RH).

@ Les objectifs des tableaux de bord

e Lagestion et lesuivides activités RH (recrutement, formation, climat
social).

L'évaluation des risques.

Faire évoluer les pratiques professionnelles.

Les critéres de pertinence de tous les indicateurs.

Qualifier les données.

Savoir distinguer indicateurs d'efficience et indicateurs d'efficacité,
d'activité ou derésultat.

Suivreles indicateurs clés.

Les ratios, leur controle.

Exercice
Définir des indicateurs pertinents de pilotage pour son périmétre.

@ Construire ses tableaux de bord

Méthodologie de construction des tableaux de bord.
Clarifier lademande des destinataires.

Adapter le contenu, la fréquence des tableaux de bord.
Etalonner l'information (références internes, externes).
Savoir faire évoluer ses tableaux de bord.
Rétroplanning et rythme de production.

Exercice
Travail en groupe pour mettre en cohérence les tableaux de bord existants.

@ L'utilisation et I'interprétation des chiffres

e Connaitreles principaux ratios.
o Utiliser les outils statistiques appropriés.
o Utiliser les données pour faire de la prospective.

Exercice
Définition de différents ratios et interprétation.
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MOYENS PEDAGOGIQUES ET
TECHNIQUES

o Les moyens pédagogiques et les
méthodes d’enseignement utilisés
sont principalement : aides
audiovisuelles, documentation et
support de cours, exercices pratiques
d’application et corrigés des
exercices pour les formations
pratiques, études de cas ou
présentation de cas réels pour les
séminaires de formation.

o A l'issue de chaque formation ou
séminaire, ORSYS fournit aux
participants un questionnaire
d’évaluation du cours qui est ensuite
analysé par nos équipes
pédagogiques.

e Une feuille d'émargement par demi-
journée de présence est fournie en fin
de formation ainsi qu’une attestation
de fin de formation si le participant a
bien assisté a la totalité de la session.

MODALITES ET DELAIS D’ACCES
L'inscription doit étre finalisée 24

heures avant le début de la formation.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Pour toute question ou besoin relatif
al’accessibilité, vous pouvez joindre
notre équipe PSH par e-mail a

I’adresse psh-accueil@orsys.fr.
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@ Optimiser ses tableaux de bord

e Rendreses tableaux de bord attractifs.
e Savoir utiliser les différents graphiques.
e ['importance dufond et delaforme.

Exercice

Optimiser lacommunication des tableaux de bord en s'entrainant aréaliser
des présentations percutantes.

Parcours certifiants associés

Pour aller plus loin et renforcer votre employabilité, découvrez les parcours
certifiants qui contiennent cette formation:

e Parcours certifiant Elaboration et suivi des outils de pilotage RH - Réf. ZER

Dates et lieux

CLASSE A DISTANCE
2026:22juin, 22juin, 2nov., 2 nov.
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