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BEST

L’apprenant sera capable d’assurer les missions inhérentes a I’'analyse métier (ou
« Business Analysis ») recouvrant I'ensemble des taches, connaissances, outils et
techniques nécessaires pour identifier les besoins des entreprises et déterminer
des solutions aleurs probléemes. |l sera également en mesure d’obtenir |a
certification « (QBBA Foundation ».

@’j Obijectifs pédagogiques
I'issue de laformation, le participant seraen mesure de :

Etre capable de comprendre ladiscipline de la "Business Analysis"

A
o
@ Savoiridentifier les processus métiers et les parties prenantes
d'uneorganisation

@ Comprendre comment modéliser une exigence métier suivant une
expression de besoin

@ Pouvoir définir et valider un référentiel des exigences métier

@ Connaitreles outils, techniques et méthodes pour I'analyste
métier

@ Sepréparer et passer |'examen officiel de certification IQBBA

Public concerné

Professionnels de I'analyse des processus métier, de la modélisation de solutions
: MOA, AMOA, Product Owners, concepteurs de produits, architectes, analystes
d'affaires.

Prérequis
Posséder les connaissances de base du cycle de vie des logiciels (systemes
d'information) spécification et conception.

Vérifiez que vous avez les prérequis nécessaires pour profiter pleinement de
cette formation enfaisant cetest.
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PARTICIPANTS

Professionnels de I'analyse des
processus métier, de la modélisation
de solutions : MOA, AMOA, Product
Owners, concepteurs de produits,

architectes, analystes d'affaires.

PREREQUIS

Posséder les connaissances de base
du cycle de vie des logiciels (systémes
d'information) spécification et

conception.

COMPETENCES DU FORMATEUR
Les experts qui animent la formation
sont des spécialistes des matieres
abordées. IIs ont été validés par nos
équipes pédagogiques tant sur le plan
des connaissances métiers que sur
celui de la pédagogie, et ce pour
chaque cours gu'ils enseignent. lls ont
au minimum cing a dix années
d’expérience dans leur domaine et
occupent ou ont occupé des postes a

responsabilité en entreprise.

MODALITES D’EVALUATION

Le formateur évalue la progression
pédagogique du participant tout au
long de la formation au moyen de
QCM, mises en situation, travaux
pratiques...

Le participant compléete également un
test de positionnement en amont et
en aval pour valider les compétences

acquises.

Pagel /4


javascript:void(0)
https://www.orsys.fr/qcm/?stagecd=IBA&languecd=fr

Certification

Examen officiel IQBBA V3, sous forme de QCM d'une heure. La certification se
déroule enligne, en différé, ala date que vous choisissez.

Passage des certifications adistance

Consultezla documentation officielle du certificateur pour découvrir les
prérequis relatifs au passage de I'examen de certification en ligne.

Partenariat

Formation dispensée par nos partenaires accrédités par le GASQ et le Comité
Francais des Tests Logiciels

Méthodes et moyens pédagogiques

Exercice

Questions d'examen niveau Fondation, sur les différents niveaux du syllabus
IQBBA 3.0 (K1, K2 et K3)

Méthodes pédagogiques

Conformément au programme officiel IQBBA, des travaux pratiques sont

réalisés pendant la formation. Un systéme permanent de révision de I'examen au
fur et mesure de |'avancement est mis en place.

Modalités d'évaluation

Le formateur évalue |la progression pédagogique du participant tout au longdela
formation au moyen de QCM, mises en situation, travaux pratiques...

Le participant compléte également un test de positionnement en amont et en
aval pour valider les compétences acquises.

Programme de la formation

@ Fondements de I'analyse métier

Présentation de|'lQBBA et des niveaux de connaissance du syllabus.
Pourquoi I'analyse métier est-elle nécessaire ? Définition et concepts de
base.
Réle et responsabilités de l'analyste métier.

o Activités del’Analyse Métier (BA, Business Analyst).
Compétences nécessaires.

Exercice
Questions de révision sur les bases.
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MOYENS PEDAGOGIQUES ET
TECHNIQUES

o Les moyens pédagogiques et les
méthodes d’enseignement utilisés
sont principalement : aides
audiovisuelles, documentation et
support de cours, exercices pratiques
d’application et corrigés des
exercices pour les formations
pratiques, études de cas ou
présentation de cas réels pour les
séminaires de formation.

o A l'issue de chaque formation ou
séminaire, ORSYS fournit aux
participants un questionnaire
d’évaluation du cours qui est ensuite
analysé par nos équipes
pédagogiques.

e Une feuille d'émargement par demi-
journée de présence est fournie en fin
de formation ainsi qu’une attestation
de fin de formation si le participant a
bien assisté a la totalité de la session.

MODALITES ET DELAIS D’ACCES
L'inscription doit étre finalisée 24

heures avant le début de la formation.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Pour toute question ou besoin relatif
al’accessibilité, vous pouvez joindre
notre équipe PSH par e-mail a

I’adresse psh-accueil@orsys.fr.
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@ Définitionde lastratégie métier

Analyseinterne.

Analyse externe (innovation, optimisation).
Identification des parties prenantes.
Proposition et analyse de solutions.
Lancement du projet.

Exercice

Identifier les parties prenantes. Analyses en interne et externe. Questions de
révision.

@ Gestion du processus d'analyse métier

Approches de I’'analyse métier.

Communication.

Produits d'analyse métier.

Les outils et techniques d'appui du processus d'analyse métier.

Exemple
Processus d'analyse. Questions de révision.

@ Développement des exigences en analyse métier

Concept d'élicitation/élucidation des exigences métier.
Analyse et modélisation des exigences.

Spécification.

Vérification et validation.

Exercice
Créer unréférentiel élicité d'exigences. Revue d'un référentiel d'exigences.
Analyse d'une expression de besoins. Questions de révision.

@ Gestion des exigences en analyse métier

Architecture del'information.
Communication des exigences.
Tracabilité.

Gestion de configuration.
Gestiondu périmétre delasolution.
Assurance qualité.

Outils et techniques. Notations.

Exercice
Questions de révision.

@ Evaluation et optimisation de la solution

e Evaluation delasolution. Valider par rapport aux besoins métier.
e Optimisation. Méthodologies support al’amélioration des processus.

Exercice
Questions de révision.
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@ Préparation et passage de I'examen
e Révisions sur les standards et normes : IEEE, ISO, SWEBOOK.

e Examen blanc permettant larévisionintégrale de laformation.

e Passage del'examen officiel I(QBBA Foundation Version 3.0.

Dates et lieux

CLASSE A DISTANCE
2026: 27 avr., 27 mai, 27 mai, 29 juin, 31 ao(t,
31a00t, 28 oct., 18 nov., 18 nov., ? déc.
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