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Les dépenses logicielles des entreprises représentent une grosse partie du
budget des DSI. Ce cours vous permettra de comprendre les enjeux du Software
Assets Management (SAM) et maitriser les bases d'une stratégie de gestion des
licences efficace.

@ Obijectifs pédagogiques
Alissue de laformation, le participant seraen mesure de:

@ |dentifier les bases du Software Assets Management (SAM)
@ Quantifier un projet de SAM

@ Définir les risques de ne pas faire de SAM

@ Définirles bénéfices d'une démarche SAM

Public concerné

Toute personne impliquée de prés ou de loin dans la gestion de licences en
entreprise: IT, achats, DSI, support, utilisateur...

Prérequis
Aucune connaissance particuliére.

Méthodes et moyens pédagogiques
Méthodes pédagogiques
Cecours s'appuierasur des présentations de cas concrets.

Modalités d'évaluation
Le formateur évalue |la progression pédagogique du participant tout au longdela
formation au moyen de QCM, mises en situation, travaux pratiques...

Le participant compléte également un test de positionnement en amont et en
aval pour valider les compétences acquises.

Programme de la formation
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PARTICIPANTS

Toute personne impliquée de pres ou
deloin dans la gestion de licences en
entreprise : IT, achats, DSI, support,

utilisateur...

PREREQUIS

Aucune connaissance particuliére.

COMPETENCES DU FORMATEUR
Les experts qui animent la formation
sont des spécialistes des matieres
abordées. IIs ont été validés par nos
équipes pédagogiques tant sur le plan
des connaissances métiers que sur
celui de la pédagogie, et ce pour
chaque cours gu'ils enseignent. lls ont
au minimum cing a dix années
d’expérience dans leur domaine et
occupent ou ont occupé des postes a

responsabilité en entreprise.

MODALITES D’EVALUATION

Le formateur évalue la progression
pédagogique du participant tout au
long de la formation au moyen de
QCM, mises en situation, travaux
pratiques...

Le participant complete également un
test de positionnement en amont et
en aval pour valider les compétences

acquises.
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@ Lanotionde licences et de logiciels

Qu'est-ce qu'unlogiciel, gu'est-ce qu'une licence ?

Les licences, un véritable actif pour I'entreprise.
Lecycledevied'unlogiciel en entreprise.

Les différents types de licences.

Les licences perpétuelles par rapport al'abonnement.
Différences entre l'installation "on-premise" et le Cloud.

Echanges
Echanges sur les notions des bases des licences te des logiciels. Echanges sur
les situations des participants au séminaire.

@ Le Software Asset Management (SAM)

e Définition du Software Asset Management (éditeurs, organismes
référents).
Le Software Asset Management (SAM) selon I'ISO, I'l TIL, I'lAITAM...
Pourquoi mettre en place une stratégie de Software Asset Management en
entreprise?
Que gere-t-on avec le Software Asset Management ?
Qui sont les principaux acteurs d'une démarche Software Asset
Management ?

e Quelssont les roles d'une démarche Software Asset Management ?

Réflexion collective
Analyses des principales parties prenantes d'une démarche ASM (Software
Asset Management). Quels usages pour mon entreprise.

@ Les niveaux de maturité du Software Asset Management (SAM)

e Les niveaux de maturité définis par les éditeurs.
e Lemodéle SOM (del'ISO).

e [Lemodele GARTNER.

e Comment définir son niveau de maturité?

e Biendéfinirsacibleet ses objectifs.

Réflexion collective
Réflexion en commun sur les niveaux des maturité du SAM. Echanges sur les
succes d'utilisation.

@ Le Software Asset Management en entreprise

Quelledémarche?

Quelles étapes?

Quelles compétences ?

Un panorama des outils du Software Asset Management.
Les outils techniques indispensables.

Les Workflows et les reportings.

Echanges
Travail en commun pour identifier les clés de réussite d'une démarche
Software Asset Management. Questions-Réponses et conclusion.

Dates et lieux
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MOYENS PEDAGOGIQUES ET
TECHNIQUES

o Les moyens pédagogiques et les
méthodes d’enseignement utilisés
sont principalement : aides
audiovisuelles, documentation et
support de cours, exercices pratiques
d’application et corrigés des
exercices pour les formations
pratiques, études de cas ou
présentation de cas réels pour les
séminaires de formation.

o A l'issue de chaque formation ou
séminaire, ORSYS fournit aux
participants un questionnaire
d’évaluation du cours qui est ensuite
analysé par nos équipes
pédagogiques.

e Une feuille d'émargement par demi-
journée de présence est fournie en fin
de formation ainsi qu’une attestation
de fin de formation si le participant a
bien assisté a la totalité de la session.

MODALITES ET DELAIS D’ACCES
L'inscription doit étre finalisée 24

heures avant le début de la formation.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Pour toute question ou besoin relatif
al’accessibilité, vous pouvez joindre
notre équipe PSH par e-mail a

I’adresse psh-accueil@orsys.fr.
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CLASSE A DISTANCE
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