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Opleiding : Rapporteren van

ongewenste voorvallenin de
gezondheidszorg (AEAS)

Praktijkcursus - 2d - 14u - Ref. EVI
Prijs: 940 € V.B.

Rapportageis erg belangrijk voor de detectie en het beheer van effecten,
ongewenste voorvallen en waarschuwingen in verband met gezondheidszorg.
We moeten derelevantie, volledigheid en reactiesnelheid van meldingen
verbeteren. Deze training helpt u om het vigilantiesysteem van uw ziekenhuis te
verbeteren.

@fj Pedagogische doelstellingen

Aan het einde van de training is de deelnemer in staat om:

@ Hetorganiserenvan bewaking en coérdinatie van risicobeheer
binnen uw vestiging

Verbetering van de volledigheid en responsiviteit van aangiften en
rapporten

Benchmarks bieden voor diepgaande oorzaakanalysemethoden

De kwaliteit van aangifte-inhoud verbeteren

00 O

Doelgroep

Tout professionnel de santé, coordonnateur de la gestion des risques associés
aux soins, responsable qualité.

Voorafgaande vereisten
Geen speciale kennis vereist.

Opleidingsprogramma

DEELNEMERS

Tout professionnel de santé,
coordonnateur de la gestion des
risques associés aux soins,

responsable qualité.

VOORAFGAANDE VEREISTEN

Geen speciale kennis vereist.

VAARDIGHEDEN VAN DE
CURSUSLEIDER

De deskundigen die de cursus leiden
zijn specialisten op het betreffende
vakgebied. Zij werden geselecteerd
door onze pedagogische teams zowel
om hun vakkennis als hun
pedagogische vaardigheden voor elke
cursus die zij geven. Zij hebben
minstens vijf tot tien jaar ervaringin
hun vakgebied en oefenen of
oefenden verantwoordelijke

bedrijfsfuncties uit.

BEOORDELINGSMODALITEITEN

De cursusleider beoordeelt de
pedagogische vooruitgang van de
deelnemer gedurende de gehele
cursus aan de hand van
meerkeuzevragen, praktijksituaties,
praktische opdrachten, ...

De deelnemer legt ook van tevoren en
naderhand een test af ter bevestiging

van de verworven kennis.




@ Regelgeving enimplementatie van de vigilantie-organisatie

Inzicht in de context en uitdagingen van risicobeheer en waakzaamheid.
Inzicht in deregelgevingsaspecten en problemen in verband met
gezondheidsmonitoring.

e Deregelgevingsaspecten, systemen en procedures met betrekking tot
zorginfecties begrijpen.

e Begrijp deregelgevingsaspecten, de problemen en de manier waarop
risico's in de gezondheidszorg worden gecodrdineerd.
Maak jezelf vertrouwd met de rapportagekanalen, media en tools.
Coordinatie opzetten om de organisatie van waakzaamheid en
risicobeheer te coérdineren.

Praktisch werk
Workshop: presentatie van casestudies en aangiftescenario's.

@ Veiligheid in de zorg: van acculturatie tot toepassing

e Implementatie van een wereldwijd beleid voor het beheer van ernstige
ongewenste voorvallen (SAE's).

e Toepassing van methoden voor oorzakenanalyse: praktische casestudies.
Een cultuur vanrisicopreventie ontwikkelen: risico's in kaart brengen,
methoden en hulpmiddelen.

Risicopreventie integreren in de algehele aanpak.
Generaliseren van een cultuur van zorgveiligheid: van concept naar
praktijk.

Praktisch werk
Reflectie en discussie over de situatie in deinstelling. Praktische toepassing
van methoden en instrumenten op specifieke gevallen. Debriefing.

PEDAGOGISCHE EN TECHNISCHE
MIDDELEN

e De gebruikte pedagogische
middelen en cursusmethoden zijn
voornamelijk: audiovisuele
hulpmiddelen, documentatie en
cursusmateriaal, praktische
oefeningen en correcties van de
oefeningen voor praktijkstages,
casestudies of reéle voorbeelden
voor de seminars.

e Na afloop van de stages of seminars
verstrekt ORSYS de deelnemers een
evaluatievragenlijst over de cursus
die vervolgens door onze
pedagogische teams wordt
geanalyseerd.

e Na afloop van de cursus wordt een
presentielijst per halve dag verstrekt,
evenals een verklaring van de
afronding van de cursus indien de
stagiair alle sessies heeft bijgewoond.

TOEGANGSMODALITEITEN EN
TERMIJNEN

De inschrijving dient 24 uur voor
aanvang van de cursus

plaatsgevonden te hebben.

TOEGANKELIJKHEID VOOR
MINDERVALIDEN

Is voor u speciale toegankelijkheid
vereist? Neem contact op met mevr.
FOSSE, contactpersoon voor
mindervaliden, via het adres psh-
accueil@ORSYS.fr om uw verzoek en
de haalbaarheid daarvan zo goed

mogelijk te bestuderen.
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