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Cette formation vous permet d’appréhender les meilleures pratiques pour
accompagner les organisations dans leurs efforts visant a fonctionner de facon
responsable et comprendre les stratégies de laresponsabilité sociétale.
conforme alanorme SO 26000.

@’j Obijectifs pédagogiques
I'issue de laformation, le participant seraen mesure de:

A
@ Comprendre les principes de I'lSO 26000 en matiéere de
responsabilité sociétale

@ Connaitreles approches, méthodes et techniques utilisées par les
organisations pour contribuer au développement durable

@ Intégrerun comportement responsable dans I'ensemble de
['organisation

@ Conseiller les organisations pour opérer de maniere socialement
responsable

Public concerné

Membres d'une équipe de Responsabilité sociétale, chefs de projet ou
consultants, responsables d'un programme de Responsabilité sociétale dans une
organisation, auditeurs.

Prérequis
Aucune connaissance particuliére.

PARTICIPANTS

Membres d'une équipe de
Responsabilité sociétale, chefs de
projet ou consultants, responsables
d'un programme de Responsabilité
sociétale dans une organisation,

auditeurs.

PREREQUIS

Aucune connaissance particuliéere.

COMPETENCES DU FORMATEUR
Les experts qui animent la formation
sont des spécialistes des matieres
abordées. IIs ont été validés par nos
équipes pédagogiques tant sur le plan
des connaissances métiers que sur
celui de la pédagogie, et ce pour
chaque cours gu'ils enseignent. lls ont
au minimum cing a dix années
d’expérience dans leur domaine et
occupent ou ont occupé des postes a

responsabilité en entreprise.

MODALITES D’EVALUATION

Le formateur évalue la progression
pédagogique du participant tout au
long de la formation au moyen de
QCM, mises en situation, travaux
pratiques...

Le participant compléete également un
test de positionnement en amont et
en aval pour valider les compétences

acquises.
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Certification

La certification atteste que vous avez compris les méthodes fondamentales, les
principes et I'approche de management. L’examen a lieu la derniére demi-
journée. Il est dirigé en partenariat avec I'organisme de certification PECB. Le
support de cours contient les extraits de la ou des norme(s) nécessaires au
passage de I'examen de certification. L'examen de 1 heure se passe en distanciel
endifféré.

Passage des certifications a distance

Consultezla documentation officielle du certificateur pour découvrir les
prérequis relatifs au passage de I'examen de certification en ligne.

Méthodes et moyens pédagogiques

Méthodes pédagogiques

Les exercices pratiques comprennent des exemples et des discussions. Les tests
pratiques sont similaires a l'examen de certification.

Modalités d'évaluation
Le formateur évalue la progression pédagogique du participant tout au longdela
formation au moyen de QCM, mises en situation, travaux pratiques...

Le participant compléte également un test de positionnement en amont et en
aval pour valider les compétences acquises.

Programme de la formation

@ Introduction au concept de laResponsabilité sociétale ISO 26000

e Introduction au cadre normatif, |égal et réglementaireliéala
Responsabilité sociétale.
Principes fondamentaux de la Responsabilité sociétale des organisations.
Présentation des clauses de la norme et ses six sujets centraux:
gouvernance de l'organisation, I'environnement, etc.
Introduction aux systémes de management et a I'approche processus.
Exigences générales : présentation des clauses 4 a 7 delanorme ISO
26000.
Phases de mise en ceuvre du programme SO 26000.

e Amélioration continue d'un programme de Responsabilité sociétale.
Conduire un audit de certification 1SO 26000.

Travaux pratiques
Raisons de mise en ceuvre de la norme, compréhension des enjeux et
interprétation des clauses d'ISO 26000.

MOYENS PEDAGOGIQUES ET
TECHNIQUES

e Les moyens pédagogiques et les
méthodes d’enseignement utilisés
sont principalement : aides
audiovisuelles, documentation et
support de cours, exercices pratiques
d’application et corrigés des
exercices pour les formations
pratiques, études de cas ou
présentation de cas réels pour les
séminaires de formation.

o A l'issue de chaque formation ou
séminaire, ORSYS fournit aux
participants un questionnaire
d’évaluation du cours qui est ensuite
analysé par nos équipes
pédagogiques.

e Une feuille d’émargement par demi-
journée de présence est fournie en fin
de formation ainsi qu’une attestation
de fin de formation si le participant a
bien assisté a la totalité de la session.

MODALITES ET DELAIS D’ACCES
L'inscription doit étre finalisée 24

heures avant le début de la formation.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Pour toute question ou besoin relatif
al’accessibilité, vous pouvez joindre
notre équipe PSH par e-mail a

I'adresse psh-accueil@orsys.fr.



https://www.orsys.fr/ContentV11/Doc/PDF/PECB/MyPECB-member-manual.pdf

@ Mettre en ceuvre les controles de laresponsabilité sociétale ISO 26000

e Développement de la politique et objectifs de la responsabilité sociétale.

e Questions et bonnes pratiques en matiére dedroits de I'homme:
prévention de la complicité, deladiscrimination, etc.

e Questions et bonnes pratiques en matiére d'environnement : prévention
delapollution, utilisation des ressources, etc.

e Questions et bonnes pratiques en matiére d'affaires : transparence,
respect des intéréts des parties prenantes, etc.

e Questions et bonnes pratiques relatives aux consommateurs en matiére
d'informations non biaisées et de contrats, etc.

e Questions et bonnes pratiques en matiére d'engagement communautaire
et développement : I'investissement social, etc.

e Examen Certified ISO 26000 Foundation.

Travaux pratiques
Etablir des objectifs spécifiques et un périmétre. Discussions sur les bonnes
pratiques.

@ Contenude I'examen

e Domaine 1: principes et concepts fondamentaux de la responsabilité
sociétale.
e Domaine 2: systéme de management de laresponsabilité sociétale.

Dates et lieux

CLASSE ADISTANCE
2026: 25juin, 25juin, 24 sep., 24 sep., 17 déc.,
17 déc.
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