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Ce cours de perfectionnement vous montrera comment optimiser le
fonctionnement des applications VOIP dans vos réseaux de données. Vous
verrez, entre autres, l'isolation dans un VLAN multimédia, le trafic multicast, les
différentes possibilités de configuration de la QoS et I'interopérabilité du
protocole SIP.

@’j Obijectifs pédagogiques
I'issue de laformation, le participant seraen mesure de :

Optimiser le fonctionnement des applications VOIP

Configurer un routeur Cisco comme passerelle SIP-Téléphone
analogique

Mettre en oeuvre un serveur RADIUS avec une autoritéde
certification

A
o
(] Mettre en oeuvre un réseau constitué d'un VLAN multimédia
o
o

Public concerné
Administrateurs et ingénieurs systémes et réseaux.

Prérequis
Bonnes connaissances des protocoles TCP/IP, SIP et H323. Ou connaissances

équivalentes a celles apportées par le cours " Voix sur |IP, mise en oeuvre " (réf.
VON).

Vérifiez que vous avez les prérequis nécessaires pour profiter pleinement de
cetteformation enfaisant cetest.

Modalités d'évaluation
Le formateur évalue la progression pédagogique du participant tout au longdela
formation au moyen de QCM, mises en situation, travaux pratiques...

Le participant compléte également un test de positionnement en amont et en
aval pour valider les compétences acquises.

Programme de la formation

PARTICIPANTS
Administrateurs et ingénieurs

systemes et réseaux.

PREREQUIS

Bonnes connaissances des protocoles
TCP/IP, SIP et H323. Ou
connaissances équivalentes a celles
apportées par le cours " Voix sur IP,

mise en oeuvre " (réf. VON).

COMPETENCES DU FORMATEUR
Les experts qui animent la formation
sont des spécialistes des matieres
abordées. IIs ont été validés par nos
équipes pédagogiques tant sur le plan
des connaissances métiers que sur
celui de la pédagogie, et ce pour
chaque cours gu'ils enseignent. lls ont
au minimum cing a dix années
d’expérience dans leur domaine et
occupent ou ont occupé des postes a

responsabilité en entreprise.

MODALITES D’EVALUATION

Le formateur évalue la progression
pédagogique du participant tout au
long de la formation au moyen de
QCM, mises en situation, travaux
pratiques...

Le participant compléete également un
test de positionnement en amont et
en aval pour valider les compétences

acquises.



https://www.orsys.fr/qcm/?stagecd=VOP&languecd=fr

@ Introduction

e Quelques rappels sur les concepts de base dela VolP.
e Lesnouvelles applications multimédias.

@ Compléments sur les protocoles IP

L'architecture TCP/IP et lasécurité dans les réseaux.

Les réseaux LAN. Nécessité d'un VLAN multimédia.

Les protocoles RTP/RTCP. Le multicast.

Exempled'utilisation de trafic multicast sur le VLAN multimédia.

Travaux pratiques

Miseen place d'un réseau VLAN multimédia, avecimplémentation du
protocole et configuration du routage inter-VLAN. Mise en place d'un serveur
RADIUS et d'une autorité de certification.

@ L'architecture SIP

La signalisation du protocole SIP.

L'architecture SIP : serveurs SIP, Proxy, Registrar, etc.
Les fonctions des serveurs proxy.

Les Application Layer Gateway.

Présence et messagerie instantanée. IMPP (SIMPLE).
Application alamobilité TP : SIP mobile.

Les tests d'interopérabilité du Forum SIP.

Travaux pratiques

Exemple d'appel SIP et mise en place d'un serveur Proxy-Registrar SIP.
Configuration des routeurs Cisco comme passerelle SIP-Téléphone
analogique. Enregistrement de la passerelle.

@ Qualité de la voix. Compression

e Détériorations delaqualitédelavoix.
e Mesuredelaqualité, le score MOS.
e |lescodecs: G711, ADPCM et LPC.

Travaux pratiques
Comparaison des différents codecs.

@ Fournir de laqualité sur votre réseau

Options defourniture de la qualité. Mesure de trafic.
Qualitédeservice surunréseau |P. Réservation deressources RSVP.
Priorités avec DiffServ et IntServ. MPLS et VPN.

Outils pour maintenir la Qualité de la voix.

Travaux pratiques

Exemple derestriction delabande passante entreles trois sites a 128 KB/s.
Augmentation de la charge sur le réseau avec des gros paquets en continu.
Démarrer les appels Vol P. Configuration de LLQ.

MOYENS PEDAGOGIQUES ET
TECHNIQUES

e Les moyens pédagogiques et les
méthodes d’enseignement utilisés
sont principalement : aides
audiovisuelles, documentation et
support de cours, exercices pratiques
d’application et corrigés des
exercices pour les formations
pratiques, études de cas ou
présentation de cas réels pour les
séminaires de formation.

o A l'issue de chaque formation ou
séminaire, ORSYS fournit aux
participants un questionnaire
d’évaluation du cours qui est ensuite
analysé par nos équipes
pédagogiques.

e Une feuille d’émargement par demi-
journée de présence est fournie en fin
de formation ainsi qu’une attestation
de fin de formation si le participant a
bien assisté a la totalité de la session.

MODALITES ET DELAIS D’ACCES
L'inscription doit étre finalisée 24

heures avant le début de la formation.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Pour toute question ou besoin relatif
al’accessibilité, vous pouvez joindre
notre équipe PSH par e-mail a

I'adresse psh-accueil@orsys.fr.




@ IP Mobile
[ ]

Rendreunréseau |P mobile. Les problémes.

Routage dans unréseau IP.
Composantes des agents mobiles Home agent et Foreign agent, leurs

fonctions.
e |esréseauxsans fils et [a mobilité.

@ Evolutionde la Voix sur IP

e |esévolutions futures.
e Méthodologie de déploiement.
e |esdéveloppements avenir. Les opérateurs VolP.

Dates et lieux

CLASSE ADISTANCE
2026: 8juin, 8juin, 23 sep., 23 sep., 25 nov.,

25nov.
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